
CAFC S.p.A. con la sua rete idrica di oltre 5.400 chilometri, una rete fognaria di oltre 
3.700 chilometri di lunghezza ed infrastrutture che sono in grado di soddisfare oltre 
400.000 cittadini residenti, numero che aumenta a circa 600.000 nei mesi estivi per 
e�etto dei flussi turistici, è il più grande gestore idrico del Friuli Venezia Giulia. La Società 
è partecipata da 122 Amministrazioni Comunali, dalla Comunità di Montagna del Gemone-
se e dalla Comunità di Montagna della Carnia, per un totale di 124 Soci. Gli Enti Locali 
detengono l’intero capitale sociale dell’Azienda. — L’Azienda, attraverso quattro Divisio-
ni Operative, gestisce i tre settori del Servizio Idrico Integrato (Acquedotto, Fognatura e 
Depurazione) e produce Energia Elettrica da fonti rinnovabili. — Da diversi anni CAFC 
attua importanti strategie ed investimenti per la Sostenibilità impegnandosi nel fornire ai 
suoi utenti acqua controllata, buona, e rispettosa dell’ambiente. Per questa ragione CAFC 
vuole comunicare ai propri stakeholder le informazioni inerenti al proprio impatto econo-
mico, sociale ed ambientale sul territorio pubblicando annualmente il suo Bilancio di 
Sostenibilità. In questo estratto si evidenziano i dati maggiormente significativi della 
Società. — CAFC ha triplicato rispetto l’anno precedente, le ore e gli investimenti in 
formazione, dimostrando così grande attenzione per lo sviluppo delle professionalità 
interne. — CAFC guarda al futuro per o�rire ai propri utenti e ai propri stakeholder, oltre 
a servizi sempre e�cienti, una tecnologia all’avanguardia ed un dialogo costante costrui-
to negli ultimi 5 anni con forte determinazione. — Merita particolare attenzione lo studio 
e l’elaborazione di un algoritmo attraverso il quale CAFC ha potuto individuare il dato 
relativo ai posti di lavoro generati dall’Azienda sul territorio. — Anche la sezione riguar-
dante le analisi e i controlli sono state predisposte in modo tale da consentire al lettore 
di comprendere quanta cura e attenzione vengano dedicate a questo aspetto essenziale 
per la salute degli utenti. — La parte relativa all’utilizzo di fonti rinnovabili per il 100% 
dell’energia elettrica acquisita dalla rete e all’energia autoprodotta indicano la strada 
che CAFC sta percorrendo verso la sostenibilità ambientale. — La lettura di questa sintesi 
consentirà di individuare rapidamente i macro-dati, ma solo la lettura del bilancio di 
sostenibilità permetterà di comprendere lo sforzo, l’impegno e i risultati ottenuti da 
CAFC in quest’ultimo anno. — Tutti i Bilanci di Sostenibilità di CAFC sono stati redatti in 
conformità agli Standard GRI e sono stati sottoposti ad Assurance di parte terza. La 
relazione di CAFC con l’Agenda 2030 si esprime attraverso il raggiungimento dei seguenti 
obiettivi che sono dettagliatamente descritti nel documento di bilancio.

H i g h l i g h t s



S I S T E M A
I D R I C O
I N T E G R A T O
121 Comuni serviti  124 Soci

417.182
popolazione residente servita dall’acquedotto di CAFC

5.468 km
rete idrica

3.752 km 
rete fognaria

3.500
impianti

P E R S O N A L E

252
dipendenti

66
donne

186
uomini

3.607
ore formazione 

52.570,80 €
investimenti in formazione



P E R F O R M A N C E
E C O N O M I C H E
E  R A P P O R T O
C O N  I L  T E R R I T O R I O  

47.975.021 €
fatturato

18.936.612 €
margine operativo lordo (MOL) 

25.955.095 €
investimenti operativi 

57,04€
investimenti pro-capite 
(la media nazionale è 55,90 €) 

86.732.414 €
valore economico generato 

66.490.732 €
valore economico distribuito 

66
numero gare d’appalto 

80%
appalti a�dati a ditte
in Provincia di Udine 

618
fornitori attivi 

183
posti di lavoro generati
da CAFC attraverso gli appalti



A M B I E N T E

100%
di energia elettrica da fonti “Green”

5.965,228 MWh
di energia elettrica rinnovabile

10,5%
fabbisogno elettrico
soddisfatto grazie a produzione
per autoconsumo

C O M U N I C A Z I O N E  
E  I N F O R M A Z I O N E

Progetto L’acqua sale in cattedra
120 laboratori - 237 adesioni raccolte - 31 Comuni coinvolti

Concorso Fotografico
in occasione del 90° dell’Azienda

Progetto AdSWiM
coinvolge Italia Croazia, hanno collaborato 11 partner
realizzato per migliorare la qualità del Mare Adriatico
e delle acque costiere con tecnologie innovative per il monitoraggio,
il trattamento e la gestione delle acque reflue urbane

Nuovo Sito Web
Social Linkedin con 2400 follower

Yammer
piattaforma interna per favorire la comunicazione in azienda



C O N T A T T I

800 713 711 
numero verde:
informazioni - contratti - recupero crediti - reclami

800 903 939
numero verde:
emergenze e/o guasti

www.cafcspa.com
portale web

info@pec.cafcspa.com
posta elettronica certificata


